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Schwellenlinder 318, 367, 383,
392, 463

Sculley, John 313

Seagate 288, 338

Segmentierung 110, 124, 125,
126, 127, 224

Segmentierungsmatrix 125, 126

Segmentierungsvariablen 124,
125, 126

Selbstorganisation 471, 475, 478,
479

Selbstverpflichtung 69, 118, 167

Shareholder-Ansatz 54

Sharp 215, 288, 303, 398, 424

Shell 218, 255, 264, 265, 267, 380,
381, 388

Siemens 294, 336, 361, 383, 390,
457

Signale 230

Signaling 115, 119, 133, 205, 230

Silicon Valley 364

Skaleneffekte 397

Skalenertrdge 40, 88, 92, 128, 186,
187,212, 213, 214, 220, 231,
236, 250, 252, 318, 397

Skalenvorteile 325, 359, 362, 372,
377,448

Smartphones 27, 36, 75, 138,
206, 237

Smith, Adam 68, 78, 132, 133,
134, 176, 195, 213, 337

Sony 28, 96, 124, 131, 203, 206,
214, 258, 288, 294, 295, 297,
299, 302, 303, 304, 313, 336,
352, 364, 396, 441

Southwest 41, 88, 90, 129, 203,
204, 235, 278

Southwest Airlines 203

Sozialverantwortung 51, 52, 55,
68,69,71,76

Spezialisierung 166, 176, 180,
183, 192, 193, 213, 235, 391

Spielkonsolen 28, 89, 112, 131,
163,278

Spieltheorie 29, 47,110, 111, 114,
115,116, 118,119, 120, 121,
130, 132, 133, 230, 238

Spotvertrag 351

Stakeholder-Ansatz 54, 55, 64, 75

Standard 296, 299, 303, 304

— offener 287,299

— proprietirer 300

— technischer 245

Standardisierung 231, 245, 320,
382

Standort 218

Standortwahl 357, 365

Starbucks 83, 144, 178, 180, 185,
223,224, 237,275,317, 322,
371,397,399

Strategie
- Blue Ocean Strategien 128
- Diversifizierungsstrategie 30,
333,395
- Doppelstrategie 39
- Doppelstrategien 241, 260
- Erntestrategie 328
- Geschiftsstrategie 19, 20, 29,
36, 37, 38, 42, 46, 47, 64, 76, 80,
102,197, 234
- Kostensenkungsstrategie 419
- Produktstrategien 358
- Strategie als Entscheidungshil-
fe 33
- Strategie als Koordinierungsins-
trument 34
— Strategie als Positionierung 37
— Strategie als Richtungsvorgabe
32,33
- Strategie als Zielsetzung 34
- Strategie, bewusst geplante 40
- Strategie, emergente 40
— Strategie, globale 372,373,378
— Strategie, militdrische 28,29
— Strategien, globale 372
— Strategien, internationale 358,
365
- Technikstrategien 284
- Unternehmensstrategie 19, 26,
28, 32, 34, 36, 37, 38, 45, 76, 80,
137
- Wettbewerbsstrategie 37, 47,
107, 236, 240
Strategiebiiro 419
Strategiedesign 19, 40
Strategieemergenz 19, 40
Strategie-Fit 19, 27, 28, 151, 260,
470
Strategiekarten 419
Strategieparadigma 264
Strategieplan 170, 171, 173
Strategieplanungsprozess 169,
172
Strategieplanungszyklus 169, 170
Strategieprozess 19, 39, 41, 170,
172
strategische Absicht 34, 151
strategische Gruppe 128, 129
Streben nach Wert 51, 52
Struktur
- funktionale 186, 187, 193, 194
- multidivisionale 186, 187, 188,
193, 194



Stichwortverzeichnis -

Strukturverinderungen 381,
461

Stickkosten 211,212,218

Substituierbarkeit 100, 124

Substitute 86, 100, 101, 104, 112,
244

Suchgiiter 230

Synergietest (Porter) 395

Szenarien, multiple 263

Szenarienanalyse 170, 243, 263,
264, 265

T

Tata 336
Tata Group 76, 99, 392, 407,
439
Technik-Cluster 311
Texas Instruments 289, 367
Textil- und Bekleidungsbran-
che 366
Theorie des komparativen Vor-
teils 361
Toshiba 288, 295, 302, 304
Toyota 90, 145, 147, 175, 204,
213, 215, 235, 239, 246, 262,
270, 324, 351, 365, 370, 383,
454
Tragheit 241, 242, 243, 253, 254,
259, 262,277, 379,471,478
Transaktionen 369
Transaktionskosten 338, 341, 343,
371, 399
Transaktionskostenanalyse 371
Trompenaars, Fons 376

U

Uberkapazititen 91, 92, 96, 97,
104, 113, 116, 126, 247, 249,
251, 327

Ubernahmen 333, 335, 360, 361,
364, 390, 391, 394, 403, 404,
444, 445, 446, 447, 448, 449,
450, 451, 452, 457, 458, 464,
469

Uberschusskapazititen 219

Umsetzung einer Strategie 167,
168,172,193, 277

Umstrukturierung 424, 427

Unilever 296, 380, 383, 399, 402,
417, 425

Unternehmen
— multinationale 338, 371, 374,
377, 380, 381, 384
— technikbasierte 316, 344
- transnationales 357, 381, 382,
383

- virtuelles 352

Unternehmenseinheiten 166,
169, 170, 173, 184, 185, 193,
194, 259, 260, 261

Unternehmensidentitit 388, 405,
433,475,477, 479

Unternehmensinkubatoren 311

Unternehmenskultur 69, 135,
146, 154, 155, 167,178, 179,
206, 235, 268, 269, 326, 417,
418,421, 432, 440, 451, 477

Unternehmensplanung 19, 29, 30,
31, 39, 46

Unternehmensstrategie 336

Unternehmenszentrale 383, 405,
411,412, 413, 415, 416, 417,
420, 421, 424, 425, 429, 430,
433,434,438

UPS 62, 63, 64, 76, 147

Urban Outfitters Inc. 207

Urheberrecht 287

Verbundeffekte 336, 390, 392,
397, 398, 399, 400, 403, 405,
409, 424, 425

Verbundvorteile 397, 424

Verfahrensinnovation 215

Verfahrenstechnik 215, 216, 235

Verhandlungsmacht 79, 82, 92,
93, 94, 95, 98, 104, 112, 155,
156, 219

Vertrdge 349

Vertriebskanile 329, 375, 415,
453

Vervielfiltigung 360

Verwaltungsapparat 337

Verwaltungskosten 344

Virgin 75, 124, 231, 400, 405, 425

Vision 34, 35, 38, 39, 51, 53, 69,
78,170, 260

Volkswagen 216

Vorgehen, zweigleisiges 241, 260

Vorteil, elterlicher 388, 400, 413,
415, 429

Vorteil, komparativer 361, 362

Wachstumsphase 244, 251

Wachstumsrate 243

‘Wal-Mart 56, 83, 107, 128, 147,
179, 206, 208, 219, 245, 256,
267, 319, 324, 326, 345, 365

Walt Disney 33, 34, 84, 142, 143,
157,164,178

Walton, Sam 267, 326

Wandel 264

Wechselkosten 301, 342

Welch, Jack 428, 430

Werbung 231, 375

Wert

— Mehrwert 53, 56, 61, 130, 155

- Wert fiir das Unternehmen 53

— Wert fiir Kunden 53, 81, 112

Werte

- Werte, gemeinsame 178

Wertschopfung 413

Wertschopfungskette 72, 95, 97,
98, 127, 148, 161, 164, 199,
203, 204, 219, 220, 221, 231,
232,233, 234,236, 237, 321,
336, 340, 341, 346, 348, 352,
353, 357, 366, 367, 369, 386,
455

Wettbewerb 244, 251

- Wettbewerb um Normen und

Standards 283,299

Wettbewerbsforschung 110, 121

Wettbewerbsumfeld 21, 26, 43,
44, 45,79, 98, 100, 106, 112,
121, 159, 207

Wettbewerbsvorteil 31, 34, 37, 38,
42,43,45,55,67,71,79, 80,
101, 106, 112,114, 117, 120,
126, 135, 136, 139, 140, 141,
146, 152, 153, 154, 158, 162,
171, 197, 199, 200, 201, 202,
203, 204, 206, 207, 208, 209,
210, 211, 224, 234, 236, 237,
238,242, 251, 264, 266, 267,
273,283, 284, 285, 289, 295,
296, 299, 302, 304, 312, 316,
317, 318, 320, 321, 323, 324,
330, 331, 351, 358, 361, 362,
364, 365, 366, 369, 370, 371,
372, 384, 385, 389, 390, 392,
395, 396, 414, 415, 461, 467,
468, 469



Stichwortverzeichnis

Whirlpool 374
Williamson, Oliver 340, 355, 409,
434,437, 438, 443

Windows 291, 296, 297, 298, 299,
300, 453

Winner-take-all-Miarkte 301

Wirtschaftszweige, geschiitz-
te 359

Wissen 244

- explizites 272

- implizites 272,

274
- kodifizierbares 289
Wissensaktiva 372

wissensbasierte Sicht 241, 272,

273,277
Wissensmanagement 272
Wissensschaffung 285
Wissenssystematisierung

274
Wissensumwandlung 274
Wissensvervielfiltigung 275

X

Xerox 203, 206, 220, 250, 260,
285, 288, 295, 297, 344,
400, 456

z

Zara 202, 321, 345, 350, 369

Zeitvorsprung 287, 289, 290, 291,
292,294, 295

Zerstorung, schopferische 114

Zielkonflikte 177,178

Zusagen, harte 118

Zusagen, weiche 118

Zusammenschliisse 333, 364,
403, 444, 445, 446, 447, 448,
449, 450, 457, 458

- horizontale 449

Zusatznutzen 222, 400, 430

Zweigleisigkeit 243



