
Kapitel 14 Extra Activity Sheet

Übung 14.1

Bringen Sie die Buchstaben in die richtige Reihenfolge:

(a) ein Zimmer reservieren eresevr

to ____________________________________________________________ a room

(b) ein Zimmer buchen obok

to ____________________________________________________________ a room

(c) eine Reservierung stornieren lecnac

to ____________________________________________________________ a reservation

(d) sich anmelden ccehk ni

to ____________________________________________________________

(e) sich abmelden kcche uto

to ____________________________________________________________

Übung 14.2

Geben Sie die richtige Schreibweise der vereinfachten oder verkürzten Begriffe an.

(a) tonite

_________________________________________________________________________

(b) lite

_________________________________________________________________________

(c) drive-thru

_________________________________________________________________________

(d) u-haul

_________________________________________________________________________

(e) x-ing

_________________________________________________________________________
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Übung 14.3

Setzen Sie das jeweils richtige Wort ein, um die Sätze zu vervollständigen.

complaint, extra, lobby, minibar, shuttle service

(a) We have a serious problem. The ____________________ is empty!

(b) To get to the airport, just use our ____________________.

(c) Please send the chamber maid with ____________________ towels.

(d) I’d like to make a ____________________. The toilet is clogged.

(e) The gift shop is in the ____________________ opposite the front desk.
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Lösungen für Übung 14.1

(a) to reserve a room

(b) to book a room

(c) to cancel a reservation

(d) to check in

(e) to check out

Lösungen für Übung 14.2

(a) tonight

(b) light

(c) drive-through

(d) you haul

(e) crossing

Lösungen für Übung 14.3

(a) We have a serious problem. The minibar is empty!

(b) To get to the airport, just use our shuttle service.

(c) Please send the chamber maid with extra towels.

(d) I’d like to make a complaint. The toilet is clogged.

(e) The gift shop is in the lobby opposite the front desk.
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