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A

Abfallmanagement 402, 404,
407410, 422

Abkommen 132

Abonnement 379

Absatz 362,365, 368,369
Bruttoabsatz 177
Nettoabsatz 177

Absatzweg 120, 182

Abschlagszahlung 234

Absicherung 295, 304, 318,
323

Abwerbeverbot 354, 355, 371

AKkreditiv 239, 243, 244

Aktie
Inhaberaktie 311
Stammaktie 310, 323, 324,
341
Vorzugsaktie 310-312

Aktienanalyst 323

Aktiengesellschaft 37,309

Aktienkurs 419

Aktionadr 38, 42, 62, 88, 265,
325, 341, 419, 422

Angebot 29, 30, 220, 222,
223,342, 381, 419

Anleihe 30, 288, 309, 312—
316, 327
Engelanleihe 315
Kommunalanleihe 313
Nachhaltigkeitsanleihe 314
Staatsanleihe 313, 315

Anpassung 44

Anreiz, finanzieller 62

Antikorruptionsbestimmun-
gen 371

Arbeitsschutz 354

Arbeitsvertrag 354

Artikelnummer 220

Aufsichtsrat 76, 78

Aufsichtsratsvorsitzender
27,73,75,79

Aufwendung 120, 127, 177,
289,290

Ausgangswert 406

Ausschreibung 224, 227-231,
234
Angebot auf 220, 222-224,
226,228-232, 237
beschrdnkte 228,229
nicht offene 228
offentliche 228,229
offene 228

Ausschuss
Ernennungsausschuss 76
interner Revisionsaus-
schuss 76
Vergiitungsausschuss 76

AuBenhandelsunternehmen
203, 204

Ausstellung 175

Auswahlverfahren 231, 232

Autorisierung 383

Banknote 239, 280, 309, 312,
317
Bankschlieffach 294
Beglinstigter 243
Benchmark 406
Beratungsfirma 205
Beratungsunternehmen 97,
205, 351, 353, 354, 372
Beschaffung 50, 111, 225,
227,228,339
Bestandsnachweis 272, 273
Bestellnummer 220
Besteuerung 285, 286
Beteiligung 42, 362
Betriebsgewinn 177
Betriebsmanagement, inter-
kulturelles 169
Betriebstatigkeit 261-263
Betrug 352
Bewertungsvereinfachungs-
verfahren 272
FIFO 273
HIFO 273
LIFO 273
Bilanzverlust 259
Bildzeichen 155
Binnenwirtschaft 206
Borse 65, 323,336, 338
Borseneinfiihrung 335, 336,
338, 424, 425
Borsengang 336, 338, 359
Borsenkiirzel 326
Borsenmakler 299, 323
Botschaft 207
Branche 328,329, 402, 405
Bruttoabsatz 177
Bruttogewinn 177
Bruttonationaleinkommen
289
Bruttosozialprodukt 289

Buchhaltung 29, 30, 50, 51,
61, 111, 112, 254, 261, 269,
272-275

Bundesschatzbrief 280

C

C-Gesellschaft 39
CO,-Bilanz 393
Coaching 108
Compliance 91, 99, 388
Content Targeting 179
Cookie 378
Corporate Governance 27,
60, 65, 70,76, 99
Costcenter 46
Crowdfunding 40, 42, 423,
424

D

Depotbank 298
Devisen 278,293
Dezimaltrennzeichen 324
Dienstgiitevereinbarung 376
Dienstleistung 28, 44, 97,
102, 125, 143, 148, 169,
174176, 186,199, 202,
203, 205-207, 255, 262,
287, 292, 329, 330, 349-
351) 3547 376_37Sy 3827 383
Dienstleistungsvereinbarung
350
Dienstleistungszeichen 155
Diskontsatz 282
Diskriminierung 68
Disponent 190
Distributionszentrum 209
Distributor 387
Diversitdt 92
Dividende 265, 279, 298, 326

E

Edelmetall 311

Eigenkapital 258, 259, 320,
340

Eigentum, geistiges 28, 155,
158, 380

Eigentumsrechte, geistige
28, 155, 158, 351

Einfuhrquote 136

Einkaufskommissiondr 203

Einkommen 272, 273
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Einnahmen 46, 128, 174, 177,
255, 288

Einzelhandel 94,169, 182—
184,186, 187, 294, 330
Geschift 169,183

Einzelunternehmen 34, 35

Embargo 137

Emission 308, 317, 334, 336,
338,339, 341

Emissionsbank 336-338, 425

Endkunde 376, 377

Endnutzer-Lizenzverein-
barung 376, 378

Engagement 102, 367

Erfolgsmethode 35, 71, 93,
141

Ernennungsausschuss 76

Ertragscenter 46

Ethik 62, 99

Export 202, 204

Exporthdndler 203, 204

F

Fahrldssigkeit 353

Fertigung 55, 109, 112, 123,
124,129, 137, 167, 206, 290,
291, 406

Finanzabteilung 50, 186

Finanzdienstleistung 293,
297,329

Finanzierungstatigkeit 261,
265

Finanzinstitut 29, 30, 65,
284,292, 300

Finanzwesen 50, 74, 111

Firma 25, 26, 35, 39, 41, 51,
60_62v 65; 71,75, 76) 78,
79, 81, 87, 89, 92, 99, 104,
124,126, 128,129, 131, 142—
144, 146,160,162, 174, 186,
187,194, 197, 198, 203, 206,
229, 241, 256, 286, 297,
341, 353, 386, 401

Firmenbild 104, 110, 143, 166,
320,392

Firmenname 142-144

Firmensitz 174

Firmenwert 255

Forderung
Eventualforderung 317
Forwardforderung 317, 319

Forschung und Entwicklung
52,269

Forwardgeschdft 309, 319

Fracht 132,191,192, 194—
199, 356

Frachtbrief 213

Franchising 122

Fremdkapital 339

Fremdmarkenpragung 147
Fiihrung 36, 43, 45
Fiihrungsstil 86, 89
Fusion 32
Futuresgeschdft 309, 319

G

Garantie 102, 237, 369
Gattungsmarke 155
Gebdudemanagement 45, 54
Geldmenge 284
Geldmengenaggregat 284
Geldmengendefinition 284
Geldtransferleistung 297
Geldwert 284
Genossenschaft 40
Genossenschaftsbankge-
schaft 295
Gepflogenheit, kulturelle 81
Geschaftsbank 293
Geschéftsbedingungen, all-
gemeine 31, 376, 379, 381,
383
Geschaftsbericht 254, 258,
265, 272, 337, 340
Gewinn-und-Verlust-
Rechnung 254, 255
Kapitalflussrechnung 254,
261,263, 265
Unternehmensbilanz 254,
257-260, 266—268, 272,
274
Geschdftsfahigkeit 351
Geschaftspartner 167
Geschéftsvorschlag 220, 223,
228, 230, 231, 237
Geschmacksmuster 158, 161—
163
Gesellschaft mit beschrank-
ter Haftung 37
Gesellschaft, gemeinniitzige
37,381
Gesetzgebung 67, 294
nationale 179
Gewerkschaft 65
Gewinn
Betriebsgewinn 177
Bruttogewinn 177
kurzfristiger 60
Nettogewinn 177
Gewinn je Aktie 256, 340
Gewinn-und-Verlust-Rech-
nung 254, 255, 261
Gewinnmarge 127, 128, 176
Gleichberechtigung 108
Globalisierung 119, 120
Governance, interne 60
Grohandel 182,186, 330
Grofkundenbetreuung 173

Griinwascherei 392, 410

Grundkapital 308, 335, 336,
339, 340

Gliter 136, 148,167, 193, 194,
196-199, 201, 202, 210,
213, 236, 262, 287, 329,
330, 349, 356, 357, 360

Gut 203

H

Haftung 34, 36, 250, 353,
355,365,369
Haftungsausschluss 378, 381
Handel 124, 131, 133, 136, 175,
182, 202, 205, 269, 308,
323, 338, 360, 363, 368
Einzelhandel 169, 182—
184, 187, 330
Export 202, 204
fairer 416
Groflhandel 182, 186, 330
Import 202, 204
Internethandel 182,186
Handelsabkommen 131, 133,
363
Handelsgesellschaft, offene
36
Handelsmarke 155, 156
Handelsorganisation 133
Handelsrechnung 192, 213
Handelstag 323
Handelsvertreter 203, 206,
213
Handhabungsmarkierung 211
Hauptversammlung 64, 87
Haushaltsjahr 288,289
Herkunftslandeffekt 147
Herkunftsnachweis 214
Honorar 160

IBAN 249

IFRS 30, 254, 259, 260, 266,
270, 273, 340

Immobilie 184, 187, 329

Import 202, 204

Index 321

Industrie- und Handelskam-
mer 65

Industriespionage 352, 372

Inhaberaktie 311

Instrumente, finanzpoliti-
sche 282,290

Integration, kulturelle 149

Interessenbekundung 232

Interessenverband 63

Interessenvertreter 62, 86,
98, 401



Internationalisierung 119
Internethandel 182,186
Investition 99,132, 134, 167,
295, 305, 310, 312, 319, 424
Investitionstdtigkeit 261, 263
Investmentbank 293
Investmentcenter 45
IT und Kommunikations-
technologie 49, 50

J

Jahresabschluss 254, 258,
265, 272, 337, 340

Joint Venture 120, 121, 125,
126

K
Kapital 37, 46, 120, 126, 167,
174, 259, 308, 335, 339,
340, 342,382, 422, 425
Grundkapital 308, 335, 336
Kapitalaufstockung 340
Kapitalaufwand 167, 174
Kapitaleinlage 34, 36
Kapitalflussrechnung 254,
261, 263, 265
Kapitalgesellschaft 37, 39,
294
Kapitalmarktdienstleistun-
gen 295
Kapitalzufiihrung 422
Kaufentscheidungsprozess
170
Kaufkraft 112,170
Kaufprozess 170
Kette 66,122,123,132
Klausel 351, 354, 355, 357,
362, 366,369-371
salvatorische 362
Klimawandel 393
Kommanditgesellschaft 36
Kommunikation 27, 44, 45,
47,106, 114, 384
Komplementdr 36
Konjunkturprogramm 290,
291
Konkurrent 26, 178
Konnossement 213, 214
Konzeptionalisierung 43
Kostenvoranschlag 29, 30,
220-226
Kreativitat 104
Kreditlockerung 423
Kreditor 233, 242, 244
Kiindigung 358, 379, 388
Kunde 53, 54, 87,139, 166,
170, 171, 175, 180, 182-184,
186, 187, 202, 220, 225,
243,377,379

Kundenbetreuung 54

Kundenbeziehungsmanage-
ment 175

Kundenbindungsprogramm
184

Kundennummer 220

Kundenprofil 166, 171

Kundenstamm 183, 184

Kundenwiederkehrhdufigkeit
184

Kundenzufriedenheit 87

Kuponsatz 316

L

Lagerbestand 268
Lagerbetrieb 190
Lebenszyklusbeurteilung
392
Leistungsbeschreibung 228
Leistungsumfang 228
Lernkultur 91
Lieferbedingung 357
Lieferung 131, 132,138, 191—
194,197,199, 200, 212, 214,
224,236, 237, 240, 245,
250, 356-358, 360, 361, 369
Liquiditat 283,285, 422
Liquiditatszufiihrung 422
Lizenz 351, 378, 404
Lizenzvereinbarung 386-388
Lockerung, quantitative 284
Logistikinfrastruktur 209
Luftfrachtbrief 213

M

Mahnung 239-241
letzte 239
Management, mittleres 86
Marke 28, 45, 90, 104, 142,
145, 146, 405
Markenaufbau 145
Markenbewusstsein 142, 146
Markenmanagement 145
Markentreue 146
Markenwiedererkennung 146
Marketing 25, 27-29, 44,
52-54, 104, 111, 114, 391,
400, 410
Marketingabteilung 44
Markt 28, 30, 41, 88, 107, 121,
126,128, 135, 165-167,
169-172, 176, 186, 187, 204,
205, 283, 303, 312, 321, 334,
338, 339, 400, 423
Primdrmarkt 321, 338
Sekundarmarkt 321, 338
Zielmarkt 149
Marktforschung 166, 170,
172,205
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Marktpotenzial 166
Mafstab 314, 406
Materialwirtschaft 55
Matrixorganisation 89
Medien 66, 67, 330
Mehrwertsteuer 222
Mentoring 108
Mietvertrag 358
Mindestreserveanforderung
279,283
Mindestreservekonto 283
Missbrauch 385
Mitarbeiterkommunikation
86, 92
Mitbewerber 44, 66,126,
143,153, 170, 174, 181, 198,
209, 373
Mitgliedschaft 379
Mittelsmann 192, 203, 243
Modewort 95,149
Muster 171, 354
Denkmuster 169
Verhaltensmuster 169
Muttersprachler 144

N

Nachhaltigkeit 32, 397, 399,
402, 403, 405, 410
Nachhaltigkeitsgutachten
32, 402, 403, 405, 410
Nachlass 222
Naturschutz 396, 399
Nennwert 420
Nettoabsatz 177
Nettoeinnahmen 259, 273,
274
Nettogewinn 177
Nettovermogen 258
Neubewertungsriicklage 260
Neuemission 336, 341
Notenbank 278, 279, 285
Nutzungsbedingungen 376

(0

Offentlichkeitsarbeit 173,

178,180

Okobilanz 395

Okodumping 129

Offenmarktgeschaft 279,
282,284

Organigramm 89, 100, 113,
114

P

Paradigmenwechsel 96
Partnerschaft, strategische
120, 131
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Partnerunternehmen 27, 30,
47, 50, 66, 80y 121, 124,
248,381

Patent 151-153, 161, 163, 258

Patentanmeldung 152

Personalabteilung 46,106

Personalbereich 44, 49

Personalbeschaffung 106,
107

Personaldecke 108

Pfandbrief 309, 312, 316, 317

Politik
Finanzpolitik 278, 282,
285
Geldpolitik 278,281,282
makrookonomische 290
mikro6konomische 290

Preisbindung 184

Preisdumping 128

Preisempfehlung 183

Preisgefiige 183

Preisgestaltung 367

Privatbankgeschdft 295

Produkt 28, 52, 93,102, 115,
142,145, 146, 148, 149, 153,
155, 174, 176, 179, 196, 202,
220, 382, 394, 395, 400,
405

Produkteinfiihrung 28, 148

Produktlebenszyklus 148,
392,395

Produktlebenszyklusmana-
gement 392

Produktlinie 145,146,153,
410

Produktlizenz 378

Produktpalette 93, 148

Produktplatzierung 179

Profitcenter 46, 54,56

Projektmanagement 106, 111,
113

Prosument 146, 147

Q

Qualitdt 86, 93, 98,102, 103,
111_113) 236) 354

Qualitdtsmanagement 52,
55,93

Qualitdtssicherung 93

R

Rabatt 222

Rahmenbedingung
okonomische 167
rechtliche 32,131,167

Ratingagentur 287

Rechts- und Vertragsabtei-
lung 51

Rechtsabteilung 51, 179

Rechtsform 33,37, 41
Recycling 395, 402, 405, 407
Refinanzierungspolitik 284
Registrierung 379
Regulierungsbehdrde 67,
294
Ressourcenerschopfung 401
Revisionsausschuss, interner
76
Richtlinie 382-384, 388, 389
Risikobewusstsein 96
Risikominimierung 228
Risikoprofil 313, 317, 334
Rohdaten 401
Riickmeldung 170, 176, 225

S

S-Gesellschaft 38, 39
Sachanlage 268
Sachbilanz 395

Sanktion 135, 136
Schadensersatz 363
Schatzung 223, 228
Scheck 248
Schuldinstrument 313, 316,

317
Schuldkultur 91
Schwarzgeld 242, 420
Sicherheit 384, 387
Sicherheitskopie 387
Softwareinstallation 385
Softwarenutzungsbedingun-
gen 383,385
Sondermiill 409
Sozialdumping 127, 130
Sparbuch 304
Spesen 62, 176, 177, 187, 235,
273,352
Staatsausgaben 286, 289
Staatseinnahmen 286, 288
Staatsverschuldung 285, 287
Stammaktie 310, 323, 324,
341
Stammkapital 308, 335, 336,
339, 340
Standardisierung 93
Steuer
Abgaben 287
Steuersenkung 290, 291
Umsatzsteuer 222, 286,
287,291
Steuerjahr 288
Stiftung 37
Strategie
direktionale 303, 304
Investmentstrategie 302
marktrenditeorientierte
302, 304

relative Value-Strategie
303

Strategiesitzung 44

Streitschlichtung 109, 110,
362

Subvention 133, 135-137, 289

Supply-Chain-Management
192,394

SWIFT-Code 249

T

Tausendertrennstelle 324,
325
Teilenummer 221
Terminkontrakt 289, 296,
305
Tochterunternehmen 121,
122, 124, 203, 206, 381
Traditionspapier 212
Transparenz 60, 62,99
Transport 55,190, 191,195—
200, 210, 212, 213, 330, 356
Binnenschifffahrt 198
Eisenbahnverkehr 197, 198
Land- und Seeverkehr 195
Luftverkehr 195,199, 200,
213
multimodaler 195,199
Seeverkehr 198
Strafenverkehr 196, 197,
200, 213
Transportmethode 195
Transportmittel 195, 210
Transportmanagement 55,
190, 191
Transportmanagementsoft-
ware 191, 379
Treuhandservice 299

U

Ubernahme 32
Uberweisung 241, 248, 249,
385
Umfangsausweitung, schlei-
chende 229
Umsatz 128, 174, 177, 196,
255, 288, 400
Umsatzsteuer 222
Umweltaktivist 422
Umweltdumping 129
Umweltkennzeichnung 392,
396
Umweltschutzinitiative 144
Umweltvertraglichkeitsgut-
achten 228, 403, 404



Unternehmen 25, 26, 35, 39,

41, 51, 60_62y 65y 71,75,
76,78,79, 81, 87, 89, 92,
99, 104, 124,126, 128, 129,
131, 174, 186, 187, 192, 194,
197,198, 203, 206, 229,
241,256, 286, 297, 353, 386
borsennotiertes 78

Unternehmensabteilung

Beschaffung 50, 225, 227,
228

Buchhaltung 30, 50, 51, 61,
254) 261v 269y 272-275
Fertigung 55, 109, 112,
290, 291

Finanzwesen 50, 74
Forschung und Entwick-
lung 52,269
Gebdudemanagement 45,
54

IT und Kommunikations-
technologie 49, 50
Kundenbetreuung 54
Marketing 28, 29, 44, 53,
54,104,114
Materialwirtschaft 55
Personalbereich 44, 46, 49
Qualitditsmanagement 52,
55

Rechts- und Vertragsabtei-
lung 51

Vertrieb 54,226, 248, 255
Verwaltung 47, 86, 91

Unternehmensbilanz 254,

257-261, 266-268, 272,
274, 340

Unternehmensform

Aktiengesellschaft 37
C-Gesellschaft 39
Einzelunternehmen 34, 35
gemeinniitzige Gesell-
schaft 37,381
Genossenschaft 40

GmbH 37
Kapitalgesellschaft 37, 39,
294
Kommanditgesellschaft 36
offene Handelsgesellschaft
36

S-Gesellschaft 38, 39

Unternehmenshaltung 80

Unternehmensphilosophie
60, 80, 86-88, 405

Urheberrechtsschutz 158

Urheberrechtsvermerk 380

US-GAAP 254,260, 270, 273,
340

\'

Verantwortlichkeit 60
Verantwortung 60, 73, 92,
384,389, 409
Verbraucherpreisindex 289
Verbraucherrechte 416
Vergiitungsausschuss 76
Verkaufsférderung 28, 148,
181, 202
Verkaufszahlen 176, 177
Verkaufsziel 176
Verlinkungsrichtlinie 381
Vermarktung 44,129, 166,
171, 177, 202, 400, 410
Marketingabteilung 177
Marktplan 166, 171, 177
Vermdogensverwaltung 300
Vermdogenswert, immateriel-
ler 255,258,266, 268-270
Verpackungsmaterial 210
Versandabteilung 138, 199,
209, 214
Versanddokument 212, 213
Versandmarkierung 211
Versicherung 133,193,196,
200, 215, 255, 297, 329,
353, 356
Riickversicherung 297
Versicherungsdienstleistun-
gen 297
Vertrag 31, 32, 132, 224, 227,
229, 230, 239, 244, 348,
349, 351, 353-360, 362~
367,369-373,376
Arbeitsvertrag 354
Erfiillung 350
Kiindigung 358
Laufzeit 28, 354, 359, 366,
369
Mietvertrag 358
Nichtigkeit 363
Riicktritt 361
Verpflichtung 31
vertragliche Verpflichtung
348, 359, 361, 362, 366,
372,373
Vertragsbruch 360, 362, 363,
370
Vertragshdndler 203, 387
Vertrauen 102, 302, 424

Vertraulichkeit 353, 372
Vertrieb 28, 54, 94, 124, 173,

174,176, 177,179,181, 183,
188, 202, 203, 226, 248,
255,262

Gebietsleiter 176
Verkaufsstrategie 177
Vertriebsleiter 176
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Vertriebsmitarbeiter 173,

174,176,179
Verwdsserung 257, 340—-342
Verwahrstelle 299
Verwaltung 47, 86, 91
Verwertung, gewerbliche 151
Verzichtserkldrung 370
Volljdhrigkeit 351
Vordenker 45, 89,178
Vorschrift 134
Vorstand 61, 92, 236
Vorstandsbezeichnungen 72,

74
Vorstandsmitglied 61, 74-78
auBenstehendes 61, 75
hauptberufliches 61, 71, 75,
78
Vorstandsmodell, duales 72,
75-178, 81
Vorstandssystem 61, 71, 72,
74_787 81
monistisches 71-74
Vorzugsaktie 310-312

W

Wachstum, langfristiges 60,
80

Wahrung 278
Devisen 278,293
Umtausch 278

Wahrungsbezeichnung 324,
325

Waren 177, 184

Warenzeichen 155, 156
eingetragenes 155
nicht eingetragenes 155,
157

Wechsel 214, 245
Bankwechsel 248
Gefilligkeitswechsel 247
Nachsichtwechsel 247
Sichtwechsel 247
Zielwechsel 247

Wechselkursverlust 256

Weltmarkt 27, 28, 32, 39,
120, 296, 302, 349, 424

Werbung 178, 179, 181

Wertpapierborse 321

Wertpapiere 308, 309, 321,
334, 339, 423

Wertpapierkennnummer 329

Wertschopfungscenter 46
Wertschopfungskette 123
Wettbewerb 26, 44, 66,126
Wirkungsabschdtzung 395
Wirtschaftseinheit 33,264
Wirtschaftsspionage 352
Work-Life-Balance 92
Wortmarke 155
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Z

Zahlung 232-237, 240-244,
246_249y 2591 265) 358)
368
Abschlagszahlung 234
Rate 235
Verzug 235
Vorauskasse 236
Vorauszahlung 235, 236,
251

Zahlungsanweisung
elektronische 251
internationale 251

Zahlungsart
dokumentdre 247
nicht dokumentare 247

Zahlungsbedingungen 29,
30, 233, 357, 368

Zahlungsform 233, 237

Zahlungsmethode
dokumentdre 242, 243,
249
nicht dokumentdre 237,
242

Zahlungsvorgang 232, 233,
235, 241, 242

Zensur 179

Zentralbank 278,279, 285
Europdische Zentralbank
280, 284
Federal Reserve System
279, 282

The Bank of England 280,
283, 284
Zentralisierung 43, 45, 46
Zertifizierungsmarke 155
Zielgruppe 169-172, 400
Zoll 80,138,139, 370
Zollerkldrung 138, 215
Zollfaktura 213
Zufriedenheit 87,102, 349,
363
Zusage 359, 367
Zusammenschluss 32
Zweitplatzierung 339, 341,
342
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