Abbildung 6.2: Checkliste: Konkurrenzanalyse II

	zu analysierender Bereich
	Antwort

	Rund um die Geschäftsleitung
	

	Welchen beruflichen Werdegang haben die Geschäftsführer?
	

	Wie entscheidungsfreudig sind die Verantwortlichen?
	

	Welchen Ruf genießen die Bosse in der Branche?
	

	Welche Stärken/Schwächen sind der Geschäftsleitung sind bekannt?
	

	Rund um das Personal
	

	Wie hat sich die Zahl der Mitarbeiter in den vergangenen Jahren entwickelt?
	

	Wie engagiert arbeiten die Beschäftigten?
	

	Welchen Ausbildungsstatus hat das Gros der Mitarbeiter?
	

	Sucht das Unternehmen zusätzliches Personal?
	

	Wo rekrutiert der Wettbewerber Mitarbeiter?
	

	Wie eigenverantwortlich agieren die Beschäftigten?
	

	Rund um die Kunden
	

	Wie groß ist der Kundenstamm?
	

	Wächst oder schrumpft der Kundenstamm?
	

	Wie treu sind die Kunden?
	

	Bedient das Unternehmen mit seinen Produkten ganze Segmente oder nur einzelne Bereiche?
	

	Rund um die Produktion
	

	Produziert der Wettbewerber selbst oder lässt er produzieren?
	

	Welche Kapazitäten haben seine Produktionsanlagen?
	

	Sind die Anlagen automatisiert oder steckt viel Manpower in dem erzeugten Produkt? 
	

	Kann der Wettbewerber seine Anlagen vor Ort erweitern oder müsste er neue Standorte suchen?
	

	Wie sehr achtet er auf die Sicherheit seiner Mitarbeiter in den Werkshallen?
	

	Rund um das Marketing
	

	Welches Image genießen die Produkte/Dienstleistungen im Markt?
	

	Wie hoch ist der Umsatzanteil, den der Wettbewerber in das Marketing investiert?
	

	Wie viel Wert legt der Vorstand auf ein einheitliches Erscheinungsbild?
	

	Wie hoch ist das finanzielle Engagement für den Kundenservice?
	

	Rund um den Vertrieb
	

	Wie vertreibt der Wettbewerber seine Produkte?
	

	Nutzt er das Internet als Vertriebskanal?
	

	Wie hat sich der Anteil an Vertriebsmitarbeitern in der Vergangenheit entwickelt?
	

	Welches Image hat der Konkurrent bei Vertriebspartnern? 
	


aus: Existenzgründung für Dummies (978-3-527-71739-2).

