	So rücken Sie ins Visier potenzieller Kunden! 
	Ja
	Nein
	Bemerkung

	Strahlen Sie Ihren Kunden gegenüber Vertrauen und Fairness aus?
	
	
	

	Nehmen Sie sich Zeit für Ihre Kunden?
	
	
	

	Bieten Sie Ihre Kunden innovative, ihrem Bedarf entsprechende Leistungen an?
	
	
	

	Weisen Sie Ihre Kunden auf neueste Trends oder Entwicklungen hin?
	
	
	

	Bieten Sie Ihren Kunden unterschiedliche Honorar- oder Pauschalenmodelle an? 
	
	
	

	Reagieren Sie kulant auf lange Zahlungsziele Ihrer Kunden? 
	
	
	

	Lassen Sie sich bei Bedarf auch kurzfristig engagieren?
	
	
	

	Akzeptieren Sie bei Schwierigkeiten auch Meinungen von Experten aus Ihrem Fachgebiet?
	
	
	

	Reagieren Sie flexibel auf Forderungen Ihrer Kunden?
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