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Aufwandsschätzung  101

Ausrichtung am gleichen 
Ziel  72

einfache Werkzeuge  73
langfristige Perspektive  72
Schätzung  99
Schritte zur Erstellung  74
Umfangssteuerung  76
Zeitrahmen festlegen  74

Projektausfall, durch Scrum 
minimiert  374

Projekte
kundenspezifische  178

Projektmanager, Baugewerbe  
184

Projektplanung
Anforderungen unterteilen  

76
Begrifflichkeiten  79
Familie  328
häufig verwendete Technik-

en  85
Produkt-Backlog  80
Produkt-Roadmap 71
Überblick  72

Projektsteuerung
durch Scrum verbessert  

373
Prozesse

verwässerte  366
Prüfbar, Merkmale für User 

Storys  88
Pull-Mechanismus  132
Push-Modelle  132

Q
Qualifikationen, vielseitige  

381
Qualität

bessere durch Scrum  367
Gesundheitswesen  200
Kommunikation  313

Qualitätssicherung
Gesundheitswesen  201

Quietschende-Rad-Syndrom  
247

R
Reduzieren

Single Points of Failure  358
Refactoring  166

Medienbranche  218

Regulatorische Vorschriften  
203

Regulatorischen Anforderun-
gen  203

Reiseplanung  343
Relative Größenbestimmung  

102
Relative Schätzung  102
Release-Defekte  377
Release-Plan

Schritte für  118
Ziele  116

Release-Planung
Aufwandsschätzung  101
Familien  329

Releases
Anpassung während der  

167
Größe anpassen  167
Häufigkeit  167
marktgerechte  167
Nachrichtenmedien  224

Release-Sprints  117
Release-Ziele  116

emotionales Wohlbefinden  
342

Republican National 
Committee  237

Requirement Area, LeSS 
Huge  271

Respekt, Scrum-Wert  49
Return on Investment (ROI) 

368
Kennzahlen  378

Ri-Phase, Shu-Ha-Ri-Konzept  
361

Risiken
Früherkennung  193
identifiziert als Ergebnis der 

Verfeinerung des 
Produkt-Backlogs  82

Risiko
durch Scrum reduziert   

374
Roadmap of Value

und Kundendienst  308
Roadmap to Value

Dating  325
emotionales Wohlbefinden  

342
Fitness  339
Gewichtsabnahme  339
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Schule und Studium  346
Überblick  34
Verkaufsprozess  301

Roadmap vo Value
Rollen
außerhalb von Scrum  68
im Baugewerbe  184
Product Owner  58
Product Owner Agent  61
Scrum  38
Scrum Master  64
Scrum-Mentoren  69
Stakeholder  68

Rückkopplungsschleife  154
Rückwärts rennen  248
Ruhestand

finanzielle Freiheit sichern  
337

Finanzplanung  337
Schuldentilgung  339
sparen für Notfall  336

S
Saab-

Mehrzweckkampfflugzeug  
195

SaaS, Software as a Service  
178–179

SAFe Scaled Agile  8
SAFe, Scaled Agile Frame-

work  265
Portfolioebene  266
Programmebene  266
Teamebene  267
Vorteile  267

Satir, Virginia  357
Säulen der Verbesserung  42
Scaffolding  206
Scaled Agile Framework 

(SAFe) 265
Portfolioebene  266
Programmebene  266
Teamebene  267
Vorteile  267

Schall und Rauch  157
Schätzbar, Merkmale für User 

Storys  88
Schätzpoker  103
Schätzung

Affinitäts- 105
Gebräuchliche Schätztech-

niken  101

Produkt-Backlog  99
relative  102
Schätzpoker  103

Schreiben vs. visualisieren  47
Schritt-für-Schritt-Plan, in 

Implementierungsstrategie  
354

Schuldentilgung  339
Schule. Siehe Bildungswesen
Schulung

mangelnde  364
Schwaber, Ken  40
Scope Creep 185, 205
Scrum

allgemeine Vorteile  198
als Framework  38
Anwendung in Medien-

branche  220
Artefakte  39
Beispielansatz im Klassenz-

immer  210
Budgetplanung  289
Dating  318
Entwicklungsteams  92
Ereignisse  39
für emotionales Wohlbefin-

den  341
für Fitnessziele  339
für Gewichtsabnahme  339
für große Portfolios skalie-

ren  256
für Marketing  291
für Schule und Studium  346
für Vertrieb  297
Grundlagen  33
Hochzeitsplanung mit  325
Kommunikation mit  331
Marketing  295
Mentoren  69
Personal einstellen  280
Reiseplanung  343
Rollen  38–39
Rollen im Baugewerbe  184
Teamarbeit  47
Teams  37
Überblick  35
Umstellung auf  54
und Dating  322
und Organisationsstruk-

turen  278
und Softwareentwicklung  

164

und soziale Medien  293
unechtes  363
Ursprünge  40
Verkaufsprozess  300
Werte  43, 48

Scrum Alliance  354
Scrum Guide, Website  152
Scrum Master  64

als Scrum-Rolle  37
als Servant Leader  65
Baugewerbe  184
Durchsetzungsfähigkeit  64
einstellen  281
Nachrichtenmedien  225
Scrum at Scale  261
Scrum of Scrums  259
Servant Leader  64
Sprint-Retrospektive  149
Sprint-Review-Prozess  146
Verwantwortlichkeit  38
warum sie Scrum lieben   

66
Scrum of Scrums

Entwicklungsteam  259
Scrum of Scrums of Scrum  

261, 263
Scrum-at-Scale-Modell  261

Product Owner skalieren  
262

Scrum Master skalieren  
261

Synchronisation  263
Website  265

Scrum-Coach  69
Scrum-Frameworks

3-3-5 38
5-6-7 39
LeSS Huge  271
LeSS, Large-Scale Scrum  

269
über  38

Scrum-Lösungen  251
Scrum-of-Scrums-Modell  

258
Entwicklungsteam  259
Product Owner  258
Scrum Master  259

Scrum-Rollen
verwässerte  366

Scrum-Teams
Shu-Ha-Ri-Konzept des Er-

lernens  361
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vielseitige Qualifikationen  
381

Selbstorganisation  96
Selbstverlag  219
Selbstverwaltung  96
Semesterwochenstunden  349
Servant Leader

Scrum Master als  65
Services  177
Shadowing 94

Kundendienst  309
Shareholder-Value  191
SHIFT Media Manager  47
Shu-Ha-Ri  361
Shu-Phase, Shu-Ha-Ri-

Konzept  361
Sicherheit

Bedürfnis nach  153
finanzielle Freiheit  337

Sicherheitsherausforderungen  
237

Sicherheitstest  100
Sichtbarkeit  96

Sprint-Planung für Familien  
330

verbessert durch Scrum  
372

Silo (Roman) 219
Silo-Teams  205
Single Points of Failure  276, 

358
Skalieren  361, 362
Skalierungstests  118
Skillman, Peter  45
Small, Merkmale für User 

Storys  88
Software as a Service (SaaS) 

178–179
Softwareanwendungen  173
Softwareentwicklung

Flexibilität  166
Refactoring  166, 172
und Scrum  164

Sony  289
Sozialkompetenz  325
Sparen

für Notfälle  336
Spaßfaktoren

Entwicklung Videospiele  
174

Spätere Auslieferung  253

Spotify  179
Sprint-Backlog

Arbeiten mit  131
Burndown-Diagramme  128
Daily Scrum  138
Informationen in  128
Kapazität festlegen  130
Los Angeles Department of 

Water and Power  314
Push versus Pull  132
Sprints priorisieren  133

Sprintdauer
Nachrichtenmedien  224

Sprintlängen
bestimmen  340

Sprint-Planung
Aufwandsschätzung  101
Familien  329
Kanban  245
Kundendienst  308
Large-Scale Scrum (LeSS) 

269
Lean Startup 254
LeSS Huge  271
Nachrichtenmedien  224
Phase I  126
Phase II  127
Schule/Bildungswesen   

209
Sprint-Retrospektive  148

Derby-und-Larsen-Prozess  
150

Ergebnisse  148
Gesundheitswesen  202
in Kanban  245
Kundendienst  309
Large-Scale Scrum (LeSS) 

271
Lean Startup 254
LeSS Huge  272
Prozess  149
Scrum Master  149
Subunternehmer beteiligen  

186
Überprüfung und 

Anpassung  152
Wichtigkeit von  360
Ziele  148

Sprint-Review  145
in Kanban  245
Kundendienst  309

Large-Scale Scrum (LeSS) 
271

Lean Startup 254
LeSS Huge  272
Nachrichtenmedien  224
Product Owner  146
Produktinkremente  147
Prozess  146
Scrum Master  146
Stakeholder  146
Stakeholder-Feedback  147
Schule/Bildungswesen  209
Subunternehmer beteiligen  

186
Wichtigkeit von  360
Wikispeed, modulares Auto  

194
Sprints

Anzahl schätzen  91
Daily Scrum  136
definieren  120
Definition&ldquo; 48
Flexibilität und Nachrich-

tenmedien  225
Komponenten  120
Länge planen  121
Lebenszyklus  124
priorisieren  133
Release- 117
Schule/Bildungswesen  209
Sprint-Retrospektive  148
Sprint-Review  145
Team-Taskboard  140
Wikispeed, modulares Auto  

194
Ziele  125

Sprintziel
Erfolgsquoten  375

Stabilität
versus Innovation  240

Stakeholder  37
Feedback von  147
Kunden als wichtigste  306
Rolle  68
Sprint-Review-Prozess  146

Startup-Firma  253
Story Points  102

und Velocity  108–109
Strategisches Kapazitäts

management  191
Stress reduzieren  341
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Subunternehmer  186
Sunk Costs  171
Sutherland, Jeff  40, 53
Swarming  86, 145

Vorteile  143
Symbole im Buch  28
Synchronisation, Scrum at 

Scale  264
Systemtest  100

T
Talente identifizieren  354
Taskboard  140

Familie  329–330
Hochzeitsplanung  326

Taskboards
Alltagspflichten in Familie  

333
Tasks  79
Tatsächliche Kosten (TK) 113, 

251, 379
TDD, test-driven develop-

ment  267
Teamarbeit  47
Teambildung

Reisen  343
Studium  349

Teammitglieder
schlechte Auswahl  365

Teammoral
besser durch Scrum  369

Teams
Arbeitsmoral  380
denken und handeln als  47
Executive Action  261
Incentives auf Teamebene  

278
John Hopkins CubeSat  193
Leistungsbeurteilungen  

283
leistungsschwache Team-

mitglieder  279
Nachrichtenmedien  224
neue bilden  362
Scrum-of-Scrums-Modell  

258
Selbstorganisation  96
selbstverwaltende  96
Titel  94
Work-in-Progress-

Grenzwerte  252

Zufriedenheit  380
Team-Taskboard  140

Swarming  142
Umgang mit nicht ab-

genommenen Anforder-
ungen  143

Umgang mit nicht fertig-
gestellten Anforderungen  
145

Teamunterbrechungen  67
Teamvereinbarung

Familie  333
Telefonica Digital  194
Tesla  190
Testable, Merkmale für User 

Storys  88
test-driven development, 

TDD  268
Testen

in der Feedbackschleife  159
Testgetriebene Entwicklung  

267, 376
Tests 

als Schritt beim Erstellen 
von Anforderungen  78

The Marshmallow Challenge, 
TED Talk  45

The New New New Product 
Development Game  40

The Waste Land  219
Themen  79
Themes  79
Thrashing  93, 144, 248,  

252–253, 268
Familien  330

Titel  94
Toyota  142, 190
Traceability Matrix  85
Training

Halbmarathon  341
Transparenz  156

agile Säule  42
Baugewerbe  183–184
Gesundheitswesen  202
mangelnde über Ziele  279
mehr durch Scrum  372
Sprint-Planung für Familien  

330
Wikispeed, modulares Auto  

194
Twitter, Tweets mit Fotos  47

U
Uber  237
Übergangsteam

mobilisieren  355
Überprüfung

für Familien  332
Überprüfung, agile Säule   

42
Umfangsbestimmung

als Ergebnis der Verfeiner-
ung des Produkt-
Backlogs  82

Umfeld
Effizienz maximieren  357
motivierendes  98
unangemessenes  365

Umfragen  380
Zufriedenheit  380

Umgang
mit nicht abgenommenen 

Anforderungen  143
mit nicht fertiggestellten 

Anforderungen  145
Umgebung

unangemessene  365
Unabhängig, Merkmale für 

User Storys  88
Unechtes Scrum  363
Unit-Test  100
Unterbrechungen

durch Teammitglieder  67
externe  67
persönliche  67

Unternehmen
Kultur  57
Strategie  63
Ziele  61

Unternehmensressourcen
planung  233

Unterrichtsmodelle, iterative  
209

Unterstützung für das Lernen  
366

Unterstützung in Transitions-
phase  365

Upfront-Engineering  171
User Storys  79

Epics  266
INVEST-Modell  88
Merkmale  88
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V
Valueable, Merkmale für User 

Storys  88
Velocity  108, 376
Veränderungen

Bauprojekte  185
Modell nach Satir  357
positiv sehen  168

Verantwortlichkeit
falsch zugeordnet  250
im Familenalltag  327

Verbesserungen
Bedürfnis nach Sicherheit  

153
Eintragstyp Produkt-

Backlog  80, 85
externe Kräfte   

157
Feedbackschleife  154
Hardware-Entwicklung  

193
Kurskorrektur während des 

Fluges  158
Saab-Mehrzweckkampf 

flugzeug  195
Vergütung  278
Verhaltenstests  324
Verhandelbar, Merkmale für 

User Storys  88
Verkaufsabschluss, Verkauf-

strichter  300
Verkaufsanruf, Verkaufstrich-

ter  300
Verkaufstrichter

Follow-up 300
Konversion  300
Leads  299
Verkaufsabschluss  300
Verkaufsanruf  300

Verkaufszyklen  301
vertical slicing  256
Vertikale Aufteilung  256
Vertikaler Schnitt  256
Verwässerte Prozesse   

366
Vision  62

Kundendienst  308
Visualisieren statt schreiben  

47
Vorhersagbarkeit  205
Vorschriften  203

Vorteile
und Implementier-

ungsstrategie  354
von Scrum  367

W
Wake, Bill  88
Walmart  230
Warnung, Symbol  28
Warteschlange  132
Warteschlangentheorie  123
Wartung

Code-Refactoring  166
Eintragstyp Produkt-

Backlog  80, 85
Washington Post, Tageszei-

tung  222
Wasserfallansatz

erst alles planen, dann 
entwickeln  171

irreversible Kosten  171
Sturz des  181

Wasserfallartefakte  170
Wasserfallmethode  124
Websites

Agile Programmierung – 
für Ihre Familie  331

Agile Projektentwicklung 
bei Intel  192

Agile School  334
Agiles Manifest  43
Healthcare.gov  179
Rückwärts rennen, Webinar  

248
Schätzpokerkarten  103
Scrum Alliance  354
Scrum-at-Scale-Modell  264
Scrum Guide  152
Traning für Halbmarathon  

341
Werkzeuge, Produkt-

Roadmap 73
Wert (W) 113
Wert des Projekts (W) 251
Werte

Agiles Manifest  43
Scrum  48

Wertschöpfungsplan
Überblick  34

Wertvoll, Merkmale für User 
Storys  88

Wichtigkeit, Pilotprojekt  356
Widerstehen von For-

malitäten  46
Wikispeed  194
WIP (Work in Progress) 132
Wohnungsbau  189
Wool (Roman) 219
Wool Omnibus (Roman)  

219
Work in Progress (WIP)-

Limits  132
Work-in-Progress (WIP)  

145
Work-in-Progress-

Grenzwerte  251
Work-in-progress-Limits

Dating  325
Wujec, Tom  45
Würmer  237

X
Xerographie  296
Xerox  296

Y
YouTube  220

Z
Zähler  91
Zappos  282
Zerlegen von Anforderungen  

76
Zettabyte  231
Ziele

mangelnde Transparenz  
279

Release-Plan  116
Sprint-Retrospektive   

148
Sprints  125
Unternehmen  61

Zielgerichtete Entwicklung  
126

Zukünftige Prozesse, in  
Implementierungsstrategie  
353

Zur Erinnerung, Symbol  
29

Zusammenarbeit
bessere durch Scrum   

370
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