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A

Abrechnungsmethode 90
Access Review 201
Access Reviews 328
ADFS-Server 235
Admin Center 181
Admin Center von Viva
Engage 548
Admin-Center 81
Administrationsrollen 102
Benutzeradministrator 104
Compliance-Administrator
105
Exchange-Administrator
104
Globaler Administrator
103
SharePoint-Administrator
104
Sicherheitsadministrator
105
Teams-Administrator 104
Administratorenkonto 68
Admin-Rollen 183
Adoption Score 155
Mobility-Score 157
Nutzungsreife 158
Agent 448
Agent 365 Center 557
aktive Websites 525
akzeptierte Doméne 391
Analytics 545
Anmeldesicherheit 599
Anmeldeverfahren 585
Anrufaufzeichnung 493
Anrufgruppen 490
Anrufrichtlinien 453
Anrufsqualitdts-Dashboard
478
Anrufiiberwachung 499
Anrufwarteschleife 494
Answers 544
Anti-Phishing 346
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Anti-Spam 346
Anti-Spam-Regeln 400
Anwenderworterbuch 561
Anwendungsbereitstellung
250
Funktionsweise der
Bereitstellung 251
App angepinnt 450
App-Berechtigungs- und
Setup-Richtlinie 438
App-Berechtigungs- und
Setup-Richtlinien 450
App-Einrichtungsrichtlinien
456
App-Kontrolle 454
App-Launcher 72
Apps 428
App-Verwaltungseinstellungen
454
Architektur 531
Archivpostfach 361
Audit 516
Audit Log 582
Audit-Logs 199
Aufbewahrungsrichtlinien
120, 440
Aufgaben 450
Aufgabenverteilung 431
Aufzeichnung 476
Authenticator-App 302
Autoritative Doméne 392
Azure Subscription 148
Azure-Backup-Dienste 121

Backup 113
3-2-1-Regel 119
Backup-Methode 118
Cloud-Backup 119
Datenverlust 116
Differenzielles Backup 117
Inkrementelles Backup 117
Voll-Backup 116
WORM-Medien 119

Basisfunktionen 544
Bedingten Zugriff einrichten
305
Bedingter Zugriff 188
Bedrohungsanalyse 202
Bedrohungsmanagement
201, 350
Benutzer Lifecycle 608
Benutzerkonten erstellen
257
Automatisierte Benutzerbe-
reitstellung 262
CSV-Import 259
Lizenz zuweisen 258
Rollen und Berechtigungen
258
manuelle Erstellung 257
Benutzerkonto 185
Audit und Nachvollziehbar-
keit 270
Profilinformationen 269
Rolle 264
Self-Service 268
Benutzerprofil 75
Datenschuitzeinstellungen
79
Geriteverwaltung 77
Benutzerverwaltung 220, 554
Bezeichnungen 256
Gruppen 273
Lizenziibersicht Security
Funktionen 310
lokale Serverarchitektur
221
Benutzerzugriff 560, 570
Berechtigungsarten fiir
Postfacher 371
Bereitstellung im Uberblick
253
Besprechung 461
Besprechungen und
Ereignisse 471
Besprechungseinladung
Outlook-Vorlage erstellen
466

Trim Size: 176 x 240 mm

16 Jun 2026 06:05:36 PM
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Besprechungsrichtlinien 471
Besprechungsrichtlinien
zuweisen 474
Besprechungsvorlagen 469
Bildschirmfreigabe 513
Blockierung 568
Brainstorming 425
Branchenspezifische Systeme
562
Bring Your Own Key 58
Brute-Force-Angriff 128
Buchungsanfragen 361
BYOD-Geriten 206

C

Call Quality Dashboard 499
Call Queue 494
Cloud-Apps-Sicherheit 203
cloudbasierte Plattform 38
Cloud-Mailbox 491
Community 543
Community-Administrator
547
Conditional Access 324, 555
Connectors 562
Connect-Synchronisierung
227
Contact-Center-Losungen
498
Copilot 603
Copilot als Admin-Assistent
523
Copilot Control Center 557
Copilot-Agents 557
Copilot-Aktionen 561
Copilot-Einstellungen 558
Copilot-Features 560
Copilot-Richtlinien 558
Corporate Design 465
Cross-Tenant 545
CSV-Datei 260
Custom-Apps 448
Cyber-Security 348
Cyber-Security in Exchange
Online 348

D

Data Loss Prevention 452,
541

Dateifreigabe 510

Dateitibertragungen 513
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Datenklassifizierung 215
Datenquellen 568
Datenschutz 475
Datenschutz-
Grundverordnung 449
Datenschutzprofil 132
Datensicherheit 57
Datenzugriff 560, 591
Deaktivieren Drittanbieter-
Apps 454
deklarativer Agent 566
Der falsche Gruppentyp 292
Die Microsoft Graph API 443
Dienststatus-Dashboard 178
digitale Pass 221
Direct Routing 484
Disaster-Recovery 120
DNS 96
Dokumentbibliothek 531
Dokumentvorlagen 537
Domain 66-67
Domain Name System 348
DomainKeys Identified Mail
348
Domainsteuerung 513
Domaine hinzufiigen 393
Domainen-Provider 96
Doménenverwaltung 111
Drittanbieteranwendungen
449
Dynamische Gruppen 292
Dynamische Verteilergruppen
343,370

E

eDiscovery 198

ein gutes Passwort 300

Einrichtung und Konfiguration
548

Einstellungen der Organisation
145

E-Mail- und Kollaborationssi-
cherheit 203

E-Mail-Fluss 345
Transportregeln 345

E-Mail-Zustellpfad 384

Enterprise Mobility und
Security (EMS) 38

EntraID 51
Benutzer 593
Benutzerverwaltung 615

externen Benutzern 612
Gastzugriff 589, 598
Gruppen 593
Offboarding 604, 609
Rollen 593
Entra-ID-Gruppe 533
Entra-ID-Lizenzstufen 222
Entstehung von Gastbenut-
zern 316
Exchange
Hybrid 336
Exchange Admin Center 334
Exchange Hybrid 351
Exchange Online
Benutzer und Gruppen 342
External Collaboration
Settings 319
External Recipient Rate Limit
400
Externe Cloud-Dienste 562
Externe Netzwerke 554
Externen Zugriff einrichten
510
externer Benutzer 506
externer Zugrift 451, 508

F

federated chats 506
Federation 234
FIDO-Sicherheitsschliissel
309
Filter- und Suchfeld 525
Freigabe 526
Freigabekonfiguration 533
Freigegebene Kanile 451
Frontier-Programm 560
Funktionen des Microsoft
365 Admin Center 184

G

Ganzheitliche Kontrolle 573

Gast 506

Gast-Accounts 78

Gastbenutzer 313-314
Ablaufsteuerung 323
automatisierte Weg 319
Berechtigungsmodelle 325
delegierte Weg 319
eindeutige Objekt-ID 321
Einladung tiber Teams 316
Fehlende Ablaufdaten 322
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manuelle Einladung Entra-
ID 318
PowerShell 319
Gastmanagement 513
Gastzugriff 451, 507, 554
Gaste, Externer Zugriff 508
Gastzugriff auf Teams
Gaste, Externer Zugriff 508
Gastzugriff erlauben oder ein-
schrianken 135
Geloschte Websites 526
Geplante Besprechung 463
Geriterichtlinien 454
Geritesicherheit 201
Geriteverwaltung 111
Einheitliche Konfiguration
206
Gerite onboarden 207
Gruppieren 207
Rechts- und Normenkon-
formitat 207
Sicherheit der Daten 206
Gruppe ohne Besitzer 293
Gruppen
PowerShell 378
Gruppen in Entra ID 277
automatische Ablaufsteue-
rung 294
Automatisierte Gruppen
282
Dynamische Gruppen 292
Gruppen iiber CSV 283
Gruppen iiber CSV erstel-
len 283
Lizenzvergabe 286
Manuelle Erstellung 281
Namenskonvention 291
Zugriff auf Anwendungen
286
Gruppenbesitzer 288
Gruppenbesitzer festlegen
288
Gruppenbesitzer und Selbst-
verwaltung 288
Gruppen in Exchange Online
366
Gruppenmitgliedschaften
prifen 381

H

Homesite 532
Hubsite -Zuordnung 532
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Identitdten 221
Bereitstellungsszenarien
254
Cloud-only-Identitat 243
Cloudsynchronisierung
225
Datenschutzfolgeabschét-
zung 231
Entra Connect Agent 227
Hybrid-Identitiat 240
Identitétsverbund 234
lokale Identitdten 223
Mapping 226
Synchronisierung mit
Microsoft Entra Connect
224
Synchronisierungs-
Szenarien 223
Identitatsdiebstahl 128
Inhaltsdienste sieke
Inhaltsdienste
Inhaltsfreigabe 472
Inhaltstypen 523, 538
Insider Risk Management
199
Installationsoptionen 143
Internettelefonie vs. Festnetz
481
Intune Admin Center 205

J

Journaling 347

K

Kalender Stellvertretungen
381
Kalenderberechtigungen 343
Kalendereintrag 561
Kalenderfreigabe 372,578
Kalenderfunktion in Teams
447
Kampagnen-Funktion 545
Kanalbesprechung 464
Kennwortrichtlinien 587
Kennwort sichern 127
KISS - Keep it short and
simple 404
KI-Systeme
Copilot Studio 53
Microsoft 365 Copilot 52
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Kollaborationslosung 461

Kommunikationswebsites
519

Kontrollierte Freigaben 515

Kunden-Lockbox 59

Kinstliche Intelligenz 557

L

Leadership Corner 544

Least-Privilege-Prinzip 432

Lebenszyklusmanagement
530

Leerlaufzeit fiir Abmeldung
133

Liste 447

Lizenzen 93, 600

Lizenzierung 39

Lobby 429

Lobby-Einstellungen 471

Lockbox 59

lokale Serverarchitektur 221

Loop-Komponenten 448

M

Mail Flow Rules 395
Mailbox-Provisionierung 365
Mail-Einladungen 465
Mandant 62
Mandanteneinstellungen 548
Manuelle Einladung eines
Gastbenutzers 318
Markencenter 140
Massenkommunikation 399
Massenmailversand 399
MCP-Server 569
Meeting-Richtlinien 453
Mehrstufige Authentifizie-
rung siehe
Multi-Faktor-
Authentifizierung
Messaging-Richtlinien 453
Metadaten 540
MEA siehe
Multi-Faktor-
Authentifizierung
MFA aktivieren 303
MFA-Methoden 303
Microsoft 365 Admin-Center
Dashboard 86
Microsoft 365 Anwendungen
Exchange Online 50
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Microsoft Defender 51
Microsoft Excel 48
Microsoft OneDrive 48
Microsoft Planner 46
Microsoft PowerPoint 48
Microsoft Purview 552
Microsoft SharePoint
Online 48
Microsoft Teams 47, 595
Microsoft To Do 46
Microsoft Word 47
Power Apps 50
Power BI 50
SharePoint Online 531
Viva Connections 51
Viva Engage 52
Viva Insights 51
Viva Learning 52
Microsoft 365 Backup 121
Backup-Policy 125
Backup-Speicher in M365
124
Microsoft Agent Store 564
Microsoft Anrufplan 484
Microsoft Forms 436
Microsoft Graph 151, 568
Microsoft Intune 51
Microsoft Loop 520
Microsoft 365 Copilot 557
Microsoft Purview
Compliance Center 198
Microsoft Teams
Archivierung 439
differenziertes Rollenkon-
zept 430
Kanal 446
Kommunikationsadminist-
rator 431
Lebenszyklus 434
Loschung 439
Microsoft-365-Gruppe
434
Nutzungsphase 437
schreibgeschiitzter Zustand
439
Serviceadministrators 430
Supportingenieurs 431
Verantwortlichkeiten 432
Microsoft Teams Erstellung
Klare Regeln 435
Prifix 436
Microsoft Teams-Erstellung
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Automatisierung fiir Fort-
geschrittene 443
Microsoft Teams Kanal 465
Microsoft-365-Admin-App
180
Microsoft-365-Defender-
Portal 346, 391
Microsoft-365 Gruppen
Kombination aus
Anwendungen 369
Microsoft-365-Gruppen 280,
285, 369
Migration 526
Model Reference Protocol
Server 569
Moderationsfunktion 551
Moderator und Corporate
Communicator 547
Moderner Gastzugriff 555
Monitoring 476, 541
Multi-Faktor-
Authentifizierung 76, 302,
348, 586
Multi-Geo 56
Multi-Geo-Konzept 56

N

Nachrichten Quarantine 410
Nachrichtenablaufverfolgung
386, 409
Nachrichtenablaufverfolgung
einrichten 389
Nachrichtencenter 170
E-Mail-Benachrichtigungen
171
Integration mit Microsoft
Planner 171
Nachrichtenfluss 383
Compliance-Richtlinie 384
Defender for Office 365
386
Einstellen von Regeln 395
Ergebnisse auswerten 387
SharePoint Online 385
Suchparameter 387
NAS-Laufwerk 119
Native Mode 552
Netzwerkadministrator 547
Netzwerk-Qualitat 483
Notizbiicher 446
Notruf-Adresse in Teams 487

Nutzung Und Abrechnung 563
Nutzungsbasierte Dienste
147
Nutzungsberichte
Compliance und Audits
164
Copilot-Nutzungsbericht
162
Exchange-E-Mail-Bericht
162
SharePoint-Aktivitdtsbericht
161
Nutzungsberichten 159
Nutzungsmetriken 568

(o)

Offentliche Teams 433

Office Store 136

Onboarding und Oftboarding
273

OneDrive 519

Operator Connect 484

Operator Connect Mobile 484

organisationeniibergreifende
Chats 506

Organisationsnachrichten 165
Handlungsaufforderung 169
Nachricht erstellen 167
iberwachen 168

Outlook Web App 376

P

Papierkorb-Einstellungen 536

Password Reset 268

Passwortrichtlinie 301

Passwortrichtlinie erstellen
301

Passwortriicksetzung 580

Pay-as-you-go 564

Phishing 130

Planner 447

Planner und To&nbsp;Do
520

Postfach 358
Einstellungen 339
Lebenszyklus 362

Postfach anlegen 337, 362
Alias-Adressen 338
Namenskonventionen 338
Technisch im Hintergrund

364
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Postfach deaktivieren 380

Postfacher und Gruppen 463

PowerApps 448

Power Automate 444
Arbeitsbereiche 212
Mandanteneinstellungen

212

Power Platform Admin
Center
Kapazititsverwaltung 209
Umgebungen 208

Power Platform Admin Cen-
ters 208
Berechtigungen 208
Umgebungsstrategie 210

Power-BI-Admin-Portal 212

PowerShell 266

PowerShell fiir Exchange siehe
PowerShell

Premiumfunktionen 544

Premiumlizenz 545

Private Besprechungen und
Bildschirmfreigabe 453

Private Teams 433

private Websites 519

Privileged Identity 134

Privileged Identity Manage-
ment 309

Pronom 135

PSTN-Anbindung 484

Public Switched Telephone
Network 481

R

Rechenzentrumsregionen 54
Rechte der Giste 508
Relaydomédne 392
Remote-Doméne 392, 412
Remote-Domine konfigurie-
ren 394
Ressourcenpostficher 361
Ressourcenschutz 202
Role-Based Access 320
Rollen 572
Rollenbasierte Administration
182-183

S

Schliisselbegrift 551

Schuitz von Adminkonten
309

Security Admin Center 201
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Selbstbedienungskauf 577
Self-Service Password Reset
132
Self-Service-Kaufe 137
Sender Policy Framework
348
Sensitivity Labels 516, 540
Serversystem 227
Session Border Controller
484
Shared Channels 518
Shared Mailbox erstellen 341
Shared Mailboxes 340
SharePoint Admin Center
521
SharePoint-Container 532
SharePoint Embedded 520
SharePoint Online 517
SharePoint-Teamwebsite 519
SharePoint-Websites erstellen
527
Sicheres Kennwort 127
Merkmale eines sicheren
Kennworts 130
Sicherheit
Cyberangriffe 114
Datenschutz-
Grundverordnung 114
Datenverlustverhinderung
108
Multi-Faktor-
Authentifizierung 108
Passwortrichtlinien 111
Protokollierungsfunktionen
108
Sicherheitsgruppen 279, 370
Sicherheitsrichtlinien in
Entra-ID aufbauen 308
Sichtbarkeit fiir Gaste 508
Single Sign-On 134
Single Sign-On (SSO) 236
Site-Typen 528
Spamfilter-Einstellungen 410
Spontane Besprechung 462
Spracheinstellung 63
Spracheinstellung des Benut-
zers 74
SSL-Zertifikat 352
Standareinstellung Gastbe-
nutzereinladung 317
Standortinformationen hin-
terlegen 488
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Storyline 545

Storyline Announcements
545

Suche und Intelligence 215

T

Taxonomie 538
Teams Admin Center 426
Berichte 430
Dashboard 428
Richtlinienpaket 429
Teams (Riaume) 428
Teams Premium 470
Teams-Apps 430
Teams-Besprechungen 475
Teams-Telefonie 479
Teamstruktur 435
Teamvorlagen 441
Teilen/Sharing 135, 570
Telefonie 428
Telefonzentrale 494
TownHall 429
Transkription 476
Transportdienste 384
Transportregel 396, 410, 468
Transportregel anlegen 396

U

Ubersicht und Dashboard
565

Uberwachung und Berichte
458

Uberwachungsprotokolle
582

Uniform Resource Locator
(URL) 67

Unternehmensadressen 391

Unternehmensdomain 95

Unternehmensnetzwerk 548

Unternehmensweite Teams
433

Unterscheidung zwischen
Gast und externem Benut-
zer 506

Unterscheidung zwischen
Gast und Mitglied 315

Updatezyklus 578

Vv

Vergleich der Gruppentypen
279
Versionierung 519, 536
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Verteilergruppen 368 VoIP 481 Ubersicht 176
Verteilerlisten 280, 284 Vorlagen 529, 570 Workflows 523
Vertraulichkeitsbezeichnun-

gen 452 w z
Verwaltung von Anrufen 490 Warnrichtlinie einrichten Zeitzonen-Einstellungen 538
Viva Employee Communicati- 402 Zero Trust 305

ons and Communities 544 Warnrichtlinien 401 Zertifikate 237
Viva Engage 543 Wartebereich 472 Zugriffssteuerung 526
Viva Suite 544 Windows-Releaseintegritét Zuldssige Agententypen 570
Viva-Engage-Administrator 175 Zuldssige und blockierte

546 aktiven Probleme 176 Domains 513
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